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Sé: 263 /QD-UBND Ba Ria - Viing Tau, ngay 05 thang oxnzim 2021
QUYET PINH

Ban hanh Quy che Quan 1y, van hanh va sir dung hé thong
Truc két ndi, lién thong tinh Ba Ria-Viing Tau

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH BA RIA-VONG TAU

Can cit Ludt T6 chirc chmh quyén dia phu‘ong ngay 19 thang 6 ndm 2015;
Ludt Suva doz b6 sung mét s6 diéu cua Ludt T6 chitc Chinh phii va Ludt T6 chirc
chinh quyén dia phicong ngay 22 thdng 11 ndam 2019;

Cén cir Ludt Cong nghé théng tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Céin cir Ludt An toan théng tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;

Can cir Nghi dinh s6 64/2007/NP-CP ngay 10 thang 4 nam 2007 ciia Chinh
phil tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong co quan nha nuoc;

Cén ctr Thong tw s6 13/2017/TT-BTTTT ngay 26 thang 3 nam 201 7 cua Bo

tmong Bé Thong tin va Truyén théng quy dinh cdc yeu cau ky thudt vé két noi cdc
hé théng thong tin, co s¢ dit ligu véi co so dir ligu qubc gia;

Céin cir Théng tu s6 39/201 7/TTBZ TTT ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B
trwong Bg Théng tin va Truyén thong vé viéc ban hanh Danh muc tiéu chudn ky
thudt vé img dung cong nghé thong tin trong co quan Nha nudc;

Can cu T} hong tw s6 10/2016/TT-BTTTT ngay 0]/4/20] 6 cua Bo tmong B¢
Thong tin va T ruyén théng ban hanh “Quy chudn ky thuat quéc gia vé cdu triic ma
dinh danh va dinh dang dit liéu g6i tin phuc vu két noi cdc hé théng quan Iy van
ban va diéu hanh”;

Céin cir Quyét dinh sé 04/2020/0P-UBND ngay 01 thang 4 nam 2020 cua
Uy ban nhdn dén tinh ban hanh Quy ché tiép nhdn, xu Iy, phdt hanh, quan Iy va
luu trit véin ban dién tir gifta cde co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh
Ba Ria-Viing Tau,

Theo dé nghi cia Gidm doc So Thong tin va Truyén théng tai To trinh 56

02/TTr-STTTT ngay 18 thang 01 nam 2021 vé viéc ban hanh Quy ché Quan Iy, vén
hanh va sir dung hé thong Truc két noi, lién thong tinh Ba Ria-Viing Tau.

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché Quan 1y, van hanh va
str dung hé thong Truc két n6i, lién thong tinh Ba Ria-Ving Tau.



Piéu 2. Hiéu lyc thi hanh

Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay ky.

Piéu 3. T6 chire thue hién

Chanh Van phong Uy ban nhan dén tinh; Gidgm déc S& Thong tin va Truyén
thong; Thu trudng céc sd, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhén dan cac huyén, thi xa,

thanh phd; Chu tich Uy ban nhéan dén céc x4, phudng, thi trén va céc td chirc, ca
nhén co lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhn: KT. CHU TICH

- Nhu Piéu 3; °re 2 T

- B Thong tin va Truyén thong (b/c); Q CHU ICIW/
- TTr.Tinh ay, TTr.HDND tinh (b/c); 34'

- Chu tich, cac PCT.UBND tinh; ]

- bai PT&TH, Bao BR-VT;
- Trung tdm CB-TH;

- Luu: VT, STTTT (3).
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Tran Van Tuin
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QUY CHE
Quan ly, van hanh va sir dung
hé thong Truc két noi, lién thong tinh Ba Ria-Viing Tau
(Kém theo Quyét dinh s6 268/0P-UBND ngay 03 thdang oxudm 2021
ciia Chii tich Uy ban nhdn ddn tinh Ba Ria-Viing Tau)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh viéc quan 1y, van hanh va sir dung hé théng Truc két
n6i, lién thong tinh Ba Ria-Viing Tau.

Diéu 2. Doi twgng ap dung

Céc s6, ban, nganh; Uy ban nhén dan cac huyén, thi x4, thanh phd; Uy ban
nhan dan céac xa, phuong, thi trdn trén dia ban tinh Ba Ria-Viing Tau.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. Hé théng Truc két ndi, lién thong tinh Ba Ria-Viing Tau (goi tit 1a Truc
két nbi, lién théng tinh): 1a mot hé théng thong tin duge thiét ké doc 1ap nhim muc
dich cho phép céc g dung, dich vu khac nhau, v6i nhidu kién tric, nén tang va
chuén giao tiép khac nhau, trén cc hé diéu hanh khac nhau c6 thé lién két, trao dbi
thong tin v6i nhau. Hé théng cung cip nhitng kénh truyén dit liéu dugc dam béo
toan ven va an toan, c6 thé chuyén ddi thanh nhiéu dang dit liéu cho céc dich vu
khac nhau khai thac; cung cdp kha nang théng bdo cho dich vu dich, lam cho dich
vu dich c6 thé chu dong trong viéc nhan va xu ly thong tin lién thong.

2. Dich vu dich: 1a cac ing dung, dich vu ¢ noi nhan, noi ma céac dir liéu,
thong tin, ho so, vin ban sé dugc gui toi.

3. Dich vu nguén: la cac ung dung, dich vu & noi khoi nguén cho viée gui
dir liéu, thong tin, ho so, van ban dén don vi dich.

4. Pon vi dich: 1a mot hodic mot sd don vi nhan dir liéu, thong tin, hd so, van
ban tir don vi nguén. Pon vi dich c6 thé khac viing trién khai hodc cling ving trién
khai véi don vi nguén. Pon vi dich van hanh va sir dung dich vu dich.

5. Pon vi ngudn: 1a don vi khoi ngudn cho viée lién lac bing cach gui di
liéu, thong tin, ho so, van ban dén mét don vi khac. Pon vi nguén van hanh va sir
dung dich vu nguf’in.
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6. Vung trién khai: 1a mot cum céc hé théng tng dung, dich vu lién quan dén
dir liéu, thong tin, hd so, van ban s dung chung mot hé thong truc két noi, lién
thong.

7. Trung tam Céng nghé thong tin va Truyén théng tinh truc thudc S& Thong
tin va Truyén thong, 13 don vi chiu trach nhiém truc tiép quan tri, van hanh, hd trg,
theo ddi, giam sat viéc sur dung va khai thac Truc két noi, lién thong tinh.

Piéu 4. Kién triic Truc két ndi, lién thong tinh

Truc két ndi, lién thong tinh dugce thiét k& gdm 05 thanh phan chinh:

1. Ung dung ngudi ding: 1a cac tmg dung tham gia lién thong, c6 thé 1a cac

chuong trinh chuén, cac tmg dung Web hoic céc dich vu Web. Cac tmg dung nay
s€ truy xuat dén hé thong lién thong dé lién thong vai cac hé thong khac.

2. Dich vu két ndi, lién thong: 14 trung tAm lién thong, hoat dong 24/24 gio,
chiu trach nhiém két ndi véi cac hé théng lién thong khac hodc cac ung dung tai
cac don vi tham gia lién thong, 1a mét dich vu co thé tu dong 1én lich dé chuyén tai
ndi dung lién thong mét cach phi hop. Dich vu duoc thiét ké bao gdm phan 15i 1a
nén tang Truc két ndi, lién thong tinh va cac thanh phén khac, nhim muc dich dam
bao an toan moi kénh truyén, d& dang mé rong, chia tai dé ting sb lugng kénh két
nbi khi can thiét va bao dam hoat dong 6n dinh, hiéu suat cao.

3. Dich vu dir liéu: 1a mot dich vu chuyén dung cho viéc luu trir dit liéu, cho
phép nguoi quan tri phan quyén ddi véi tai nguyén dugce luu trit trén dich vu nay,
cho phép mé rong dé déap g nhu cau luu trir 16n trong thoi gian dai, dugc thiét ké
dé hoat dong véi toc d6 va tinh dép tmg cao, kha nang chiu tai 16n.

4. Dich vu chimg thuc: 1a dich vu dung dé chimg thuc dya trén chir ky thong
qua giai thuast HMAC SHA256, HMAC SHAI1, RSA. Dich vu nay dugc sinh ra
nhdm muc tiéu x4c nhan nhimg truy xuét vao Truc két ndi, lién thong tinh 1a hop 18
hay khong, thong qua chir ky va dir liéu dugce gui tir ing dung, dich vu. Quy trinh
xéac nhén chit ky dam bao an toan vé mit truy xuat, nham ngan chin nhimg dot tin
cong thay doi dit liéu va truy xuét trai phép vao hé thong.

5. Dich vu thong béo thoi gian thuc: 1a dich vu gitp cho céac tmg dung, dich
vu c6 thé gti va nhan dugc thong bao cho cac ung dung, dich vu khac mét cach
nhanh chéng, an toan va tién loi.

Diéu 5. Yéu ciu dap wng ciia Truc két ndi, lién thong tinh

1. Luan chuyén dir liéu, thong tin, ho so, van ban gitra cac don vi tham gia
lién thong: hé thong dong vai tro lién lac, trao doi va van chuyén dir liéu, thong tin,
ho so, van ban tir mot don vi nguon dén mét don vi dich.

2. Dit liéu, thong tin, hd so, van ban duoc luan chuyén phai dam bao nguyén
ven: Hé thong phai dam bao truyén dung, du ndi dung cua dir liéu, thong tin, hod so,
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215 i dung du lidu, thong tin, ho so, van ban duoc nhan va gui di la chinh x4c,

an toan, bao mat: ndi dung cua dir liéu, thong tin, hd so, vin ban cta cic co quan,
don vi c6 tinh phép 1y cao va chi cé nhitng ngudi c¢6 thim quyén méi duge xem
xét, kiém tra; khong dé 16 lot, ro ri thong tin, ddng thoi khong duge luu ndi dung
dir liéu, thong tin, ho so, van ban sau khi viée truyén nhan hoan tat.

4. Dam béo thdi gian truyén nhan: hé thong phai luan chuyén dir liéu, thong
tin, hd so, vin ban dén noi cang som, cang tdt theo tiéu chi ma don vi nguf‘)n thiét
lap; thong phai dong bo hoa thoi gian dé dam bao khong c6 su chénh 1éch thdi gian
qua cao khi lién thong.

5. C6 do dap tmg va hiéu suét cao: hé thong phai dat duge hiéu suit va tinh
dap ung cao nhét, v6i khdi lugng co6 thé tiép nhan, luu trir va truyén tai dir liéu 1on.

6. C6 kha ning trién khai trén nhiéu mdy va hoat déng nhu mot may don
gitp viéc m& rong hé thong dé dang, nang cao kha ning dap tmg va hiéu suit dat
dugc két qua cao hon.

7. C6 kha ning tim kiém va dinh huéng don vi dich théng minh.
8. C6 kha ning md rong cho phép nhitng hé théng khac c6 thé lién thong.

9. Ty dong nhéan biét hé théng khac la dang truc tuyén (online) hay dang
khéng truc tuyén (offline); truong hop khong thé tim ra dwgc don vi dich hodc don
vi dich phi truc tuyén trong thoi gian dai, hé théng phai béo lai don vi ngudn dé ra
quyét dinh xir Iy dung dén.

10. Két ndi tat ca cac hé thong Quan Iy van ban va diéu hanh cia céc sd,
ban, nganh, Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phd, Uy ban nhén dan céc
x4, phuong, thi tran trén dia ban tinh; bao dam viéc két ndi, lién théng van ban dién
tr voi Truc két ndi, lién théng van ban quéc gia.

11. C6 chirc ning quan ly danh sach céc co quan, don vi két ndi, lién thong;
quan ly lich str két ndi ctia céc don vi; quan 1y thong tin, thoi gian cac don vi két
ndi; theo ddi hoat dong guri, nhan van ban; quan ly lich str giri, nhan van ban gitra
cac co quan, don vi.

12. C6 chure nang théng ké, bdo céo sb lugng gui, nhan van ban, dir liéu cia
timg co quan, don vi; théng ké, bao céo thoi diém cic co quan, don vi két ndi va
ngat két noi tdi hé thong.

13. Pap ung cac nghiép vu lién théng van ban theo Quyét dinh s
04/2020/QD-UBND ngay 01/4/2020 ciia Uy ban nhén dan tinh ban hanh Quy che
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tiép nhan, xtr 1y, phat hanh, quan ly va luu trit van ban dién tir gifta cdc co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Ba Ria-Viing Tau.

Dicu 6. Dicu kién két noi, lién thong |

1. M&i co quan, don vi trién khai tmg dung két ndi vao Truc két ndi, lién
thong tinh sé duoc cép ma dinh danh theo quy dinh tai QCVN 102:2016/BTTTT
va mot tai khoan truy cip vao Truc két ndi, lién théng tinh dé theo ddi tinh hinh
gui, nhan van ban cia co quan, don vi minh. Thong tin cu thé vé ma dinh danh
duoc quy dinh tai Quyét dinh sé 194/QD-UBND ngay 25 thang 01 nim 2018 clia
Uy ban nhén dan tinh ban hanh Danh sach mi dinh danh céc co quan hanh chinh
va don vi su nghiép trén dia ban tinh Ba Ria-Viing Tau.

a) Tai khoan truy cip vao Truc két ndi, lién théng tinh c6 dang
madinhdanhcqdv@baria-vungtau.gov.vn. Ngoai ra, dé dam bao két nbi an toan,
mbi ma dinh danh dugc cdp mét cip khoa tuong tmg. Thong tin tai khoan truy cap
va cap khoéa két nbi s& dugc Trung tdm Cong nghé thong tin va Truyén théng tinh
cép phat cho timg co quan, don vi.

b) Ung dung két ndi vao Truc két ndi, lién thong tinh phai dugc ding ky va
cép quyén truy cap dé tham gia vao qué trinh giri, nhan thong tin, dit lidu.

2. Pbi véi co quan, don vi chua dugc cap ma dinh danh, céc co quan, don vi
gtri van ban dé nghi cung cap ma dinh danh vé S& Thong tin va Truyén thong dé
dugc cung cap.

Piéu 7. Tai liéu ki thuit hwéng din két noi, lién thong

1. Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén théng tinh c6 trach nhiém phéi
hop voi cac co ‘quan, don vi lién quan xay dung tai liu k¥ thuét, huong dan két noi
véi Truc két nbi, lién thong tinh, théng qua Sé Thoéng tin va Truyen thong va cOng
bé trén Trang thong tin dién tr cua S¢& Thong tin va Truyén théng dé céc co quan,
don vi duoc biét va trién khai thuc hién két néi.

2. Noi dung tai liéu huéng dan phai thé hién ro dic ta géi tin lién thong, giao
thire chung thuc trén dich vu web; cac phuong thirc, giao thire két noi véi cac thu
vién, ung dung cua hé thong lién thong va cac cong nghé, ky thuat khac.

) . Chwong II . . 1 :
QUY TRINH VAN HANH TRUC KET NOI, LIEN THONG TINH

Diéu 8. Nguyén tic két ndi, lién thong
1. Tuan thu cac quy dinh vé Khung Kién triic Chinh phu dién tir Viét Nam
va Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ba Ria-Viing Tau.

2. Tuén thi cc yéu cau ky thuat vé két ndi cac hé thdng thong tin, co s& dir
liéu véi co sé& dir liéu quoc gia tai Thong tu s6 13/2017/TT-BTTTT ngay
23/6/2017 cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong.
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3. Tuan thi cidc quy dinh tai Thong tu sé 10/2016/TT-BTTTT ngay
f 3 / %U 4/2016 cua B truong B6 Thong tin va Truyén thong ban hanh “Quy chuén ky

e oF Fr at quéc gla vé céu tric ma dinh danh va dinh dang di lidu gdi tin phuc vu két
}: ;ﬁ‘% céc hé thdng quan ly van ban va diéu hanh”.

4. Tuan thu céc tiéu chuan k¥ thuat quy dinh tai Thong tu s6 39/2017/TT-
BTTTT ngay 15/12/2017 cia B trudng Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh
Danh muyc tiéu chuan k¥ thudt vé tmg dung céng nghé thong tin trong co quan nha
nudc.

5. Pam bao két ndi dugc vdi cac co sé dit lidu quéc gia, hé théng thong tin
cd quy mo, pham vi tr Trung wong dén dia phuong théng qua Truc két ndi, lién
thong tinh va cac hé thong thong tin & trung wong, dia phuong.

6. Dir liéu van ban lién thong phai dugc bao dam toan ven va an toan trong

qué trinh ludn chuyén gitra cac cdp chinh quyén, co quan b, nganh trung uong va
dia phuong.

Piéu 9. Quy trinh giri lién thong

1. Dich vu ngudn sir dung ciip khéa truy xuét dwgc cdp dé két ndi véi dich
vu két noéi, lién thong cua Truc két noi, lién thong tinh; khi két noi thanh cong,
Tryc két nbi, lién thong tinh gui thong tin vé nhiing goi tin lién théng cho dich vu
ngudn vira két ndi.

2. Dich vu ngudn giri mét yéu cau lién thong cho Truc két ndi, lién thong
tinh; yéu cau lién thong bao gdm: théng tin noi nhén, tiéu dé cia goi tin, do quan
trong, loai dit liéu lién thong, giao thirc lién thong. Truc két ndi, lién théng tinh s&
kiém tra thong tin yéu cau lién théng; néu thong tin hop 1€, hé thong s& cé‘ip khong
gian cho dich vu ngudn gui théng tin lién thong.

3. Sau khi nhan dugc thong tin vé khong gian lién thong, dich vu nguén S€
tién hanh gui thong tin lién thong 1én khong gian vira dugc cap; thong tin lién
thong gom: ndi dung lién thong va chinh sach lién thong.

4. Sau khi nhan day du thong tin lién thong, Truc két ndi, lién thong tinh s&
tién hanh phan tich, chuyén dir liéu sang nhimg dang hop 1€, 1én ké hoach chuyén
giao dir liéu lién thong. Sau khi c¢6 ké hoach chuyén giao phu hop, hé thong sé gui
thong béo lién thong dén dich vu dich théng qua dich vu thong bao thoi gian thuc.

5. Khi dich vu dich tién hanh nhén dit liéu lién thong thanh céng, Truc két
noi, lién thong tinh s€ ghi nhan thong tin dé theo doi, quan ly va céc dich vu khéc
¢6 thé lay thong tin trang thai dé phuc vu viéc xur ly van ban.

Piéu 10. Quy trinh nhén lién thong

1. Dich vu dich két ndi véi dich vu két ndi, lién théng cua Truc két ndi, lién
thong tinh; sau khi két noi thanh cong, sé nhan dugc thong tin yéu cau nhéan thong
tin lién thong.
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2. Sau khi nhan dugc thong tin yéu cau nhén thong tin lién thong, dich vu
dich s& gui théng tin sn sang nhan théng tin lién thong dén Truc két ndi, lién
thong tinh. Dich vu két ndi, lién théng ciia Truc két ndi, lién théng tinh s& kiém
duyét thong tin, néu thanh cdng sé& tra vé khong gian lién thong dé dich vu'dich tién
hanh 14y théng tin lién thong.

3. Khi ¢6 théng tin khéng gian lién théng, dich vu dich tién hanh lay dir ligu
lién thong. Sau khi qua trinh nhan dir liéu lién thong hoan tat va duoc dich vu dich
xdc nhan, Truc két ndi, lién thong tinh s& ghi nhéan théng tin dé theo doi, quan 1y va
céc dich vu khac c6 thé 1dy thong tin trang thai dé phuc vu viée xir ly.

Diéu 11. Quy trinh chirng thwe va xac thue truy xuat

M3i don vi khi tham gia két néi, lién théng s& duoc cap mdt cap khoa goi la:
khoa truy xuét (access_key) va khod bi mat (secret_key); trong dé, khoa truy Xuét
ding dé xac dinh danh tinh cta dich vu truy xuat, khoa bi mat dung dé ky va xéc
nhan théng tin truy xuat. Quy trinh chimg thuc va xac thuc truy xuét duge thuc
hién nhu sau:

1. Dich vu nguén tao va ky nhéan thong tin két ndi, truy xuét vao dich vu
dich, gui thong tin do6 cho dich vu xac thuc cia Truc két noi, lién thoéng tinh. Thong
tin nay duoc ky nho str dung khéa bi mat dugce cap cho dich vu nguodn.

2. Dich vu xac thuc kiém tra thong tin két ndi, su ton tai cta dich vu ngudn
va quyén truy xuat vao dich vu dich. Néu thanh cong thi s& tra khéa phién truy xuat
va thong tin truy xuét cho dich vu nguén. Ngugc lai, néu that bai thi tra thong tin
tir chdi truy xuét cho dich vu ngudn.

3. Dich vu ngudn truy xuét vao dich vu dich dua trén khoa phién truy xuat
dugc cap va thong tin truy xuat. Thong tin ndy dugc ky nho st dung khoéa bi mat
dugc cap cho dich vu nguodn.

4. Dich vu dich sau khi nhan dugc yéu cau tir dich vu nguén sé& guri thong tin
truy xuat cho dich vu xac thuc cua Truc két ndi, lién thong tinh dé xac dinh théng
tin. Thong tin truy xuat nay duoc ky boi khda bi mat duoc cap cho dich vu dich.

5. Dich vu xac thyuc ctia Truc két ndi, lién thong tinh xac thuc thong tin cua
dich vu dich va kiém tra thong tin do, dong thoi gui xac thuc cho dich vu dich.

6. Sau khi nhan thong tin xac thuc cua dich vu xac thuc, dich vu dich sé tién
hanh kiém tra. Néu théng tin hop 1 s& tra thong tin truy xuat cho dich vu ngudn,
néu thong tin khong hop 18 sé tra théng tin tir chdi truy xuét cho dich vu ngudn.

. Chwong I
PIEU KHOAN THI HANH

Dieu 12. Trach nhiém cia cac co quan, don vi



g dung, dich vu céng nghé thong tin tai co quan, don vi minh c6 lién thong dir
liéu véi cac ng dung, dich vu khac theo quy dinh phai két ndi véi Truc két néi,
lién thong tinh.

3. Piang ky thong tin Gmg dung, dich vu can két ndi véi Truc két ndi, lién
thong tinh theo Mau s6 01.

4. Dé nghi S& Thong tin va Truyén théng cung cap ta1 khoan quan tri hé
thong, tai liéu k¥ thuat va diu méi hd tro ki thuat theo Mau sb 03.

5. Dé nghi S& Thong tin va Truyén thong hiy bo théng tin dang ky tng
dung, dich vu két ndi v6i Truc két ndi, lién théng tinh theo Mau sé 06, trong
truong hop c6 su thay d6i, bién dong lién quan dén tmg dung, dich vu két ndi vao
Truc két noi, lién thong tinh.

6. T6 chirc quan 1y tai khoan quan tri Truc két ndi, lién théng tinh cua co
quan, don vi minh.

Piéu 13. Trach nhiém ciia cong chirc, vién chirc chuyén trach cong nghé
thong tin trong co’ quan, don vi

1. Phéi hop véi Trung tdm Céng nghé thong tin va Truyén théng tinh va véi
doi phat trién, nha cung cip tmg dung, dich vu cong nghé thong tin dang su dung
cua co quan, don vi minh dé thuc hién kiém tra, dénh gia muc do tuong thich, kha
ning két ndi va su can thiét phai két ndi v6i Truc két ndi, lién thong tinh, tir d6 xay
dung phuong 4n, ké hoach trién khai két ni, lién théng, trinh lanh dao xem xét va
phé duyét.

2. Phéi hop v6i Trung tdm Cong nghé thong tin va Truyén thong tinh va véi
doi phat trién, nha cung cip ung dung, dich vu céng nghé théng tin méi tai co
quan, don vi minh c6 lién thong dir liéu vdi cac ing dung, dich vu khéc theo quy
dinh phai két néi v6i Truc két ndi, lién thong tinh, dé thuc hién két ndi véi Truc két
noi, lién thong tinh.

3. Thuong xuyén ra soét, theo doi nhat ky va ghi nhén két qua 15i trong qua
trinh két ndi, lién théng, trao dbi, chia sé théng tin giita cic co quan, don vi; kip
thdi bdo cdo lanh dao khi phét sinh 16i va phdi hop véi Trung tim Cong nghé
thong tin va Truyén thong tinh kiém tra, khic phuc su c.

Piéu 14. Trach nhiém ciia S& Tai chinh

Phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thong va céc co quan, don vi lién quan
tham muu Uy ban nhan dan tinh bé tri kinh phi thuc hién K& hoach cua Uy ban



nhan dan tinh theo quy dinh cua Luat Ngan siach nha nudc va kha nang can ddi
ngén sach.

Piéu 15. Trach nhiém ciia S& Thong tin va Truyén thong

1. Tiép nhan dé nghi cung cép tai khoan quan tri hé théng, tai lidu k¥ thuét
va dau méi hd tro ky thuat trién khai hé thdng Truc két ndi, lién thong tinh ctia-céc
co quan, don vi va xem xét, ddng ¥ cung cip theo Mau s6 02. Tiép nhan théng tin
ding ky tmg dung, dich vu két ndi véi Truc két ndi, lién thong tinh va xem xét,
dong v theo Mau sé 04. Tiép nhan dé nghi hily bé thong tin ding ky tng dung,
dich vu két ndi véi Truc két ndi, lién thong tinh va xem xét, dong y hity bo theo
Mau s6 07. Thoi gian giri phan hoi vén ban t6i da 1a 05 (nam) ngay lam viéc, ké tir
khi nhén dugc diy du thong tin yéu cau.

2. Quan Iy hé thdng Truc két ndi, lién thong tinh; huéng dan, phéi hop, hd
trg cac co quan, don vi trong qua trinh trién khai Truc két ndi, lién thong tinh.

3. Hang nam, thuc hién danh gia, ra soat, tiép nhan va tong hop y kién phan
anh ciia cac co quan, don vi dé chi dao Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén
théng tinh bdo cdo, d& xuét cac giai phap nang cép, mé rong ha ting k¥ thuat va
chirc nang hé thong Truc két ndi, lién thong tinh, nham dap Ung cac nhu cau két
ndi tmg dung, dich vu ciia cac co quan, don vi trén dia ban tinh véi hé thong Truc
két ndi, lién thong qudc gia, dap ing céc tiéu chuan k¥ thuat theo quy dinh chung.

4. Léap duy toan kinh phi hang nam cho viéc nang cap, mé rong ha tang k¥
thut va chirc nang Truc két ndi, lién thong tinh khi can thiét theo quy dinh cua
Luat Ngén sach nha nudc.

5. Theo ddi, don ddc, kiém tra, danh gia viéc thuc hién Quy ché nay, bao cao
Uy ban nhén dén tinh theo dinh ky hang nim hodc dot xuat theo yéu cau.

6. Td chtrc theo ddi, thanh tra, kiém tra, don déc cac co quan, don vi sir dung
Truc két ndi, lién théng tinh theo quy dinh ctia Quy ché nay; xir Iy hodc dé xuat co
quan c6 thdm quyén xtr Iy cac hanh vi vi pham theo quy dinh ctia phép luat.

7. Cap nhat bd sung tiéu chi dénh gia viée sir dung Truc két ndi, lién thong
tinh vao B¢ tiéu chi danh gia ing dung cong nghé thong tin hang ndm cua tinh.

8. Pam bao viéc trién khai, xay dung cac phé“m mém phuc vu cho hoat dong
ndi bd cua co quan nha nudc nhu: tiép nhan hd so, luan chuyén hd so va tra két
qua, tra ctru thong tin phuc vu viée giai quyét hd so hanh chinh; phin mém cé céc
dir lidu dung chung phuc vu viéc giai quyét thi tuc hanh chinh; cdc phdn mém chia
sé, tich hop trén Cdng Dich vu cong truc tuyén cta tinh bat budc phai két ndi véi
Truc két ndi, lién thong tinh.

Diéu 16. Trach nhiém ciia Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén
thong tinh
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\ 1 Bam bao van hanh Truc ket ndi, lién thong t1nh thong suot trén mang dien

ién, xur ly, khéc phuc su ¢, duy tri hé thong van hanh thong suot, llen tuc; dam
bao an toan, an ninh thong tin theo quy dinh; thuc hién ché d6 luu trit du phong dir
liéu hé théng; thong bao kip thoi cho céac co quan, don vi, ca nhan lién quan trudc
khi tién hanh bao tri, bao dudng va nang cap, cap nhat phién ban méi ctia hé théng.

3. Ban giao tai khoan quan tri cia co quan, don vi trén Truc két ndi, lién
thong tinh va tai liéu ky thuat Truc két ndi, lién thong tinh theo Mau s6 05 sau khi
¢6 van ban chip thuan cta S& Thong tin va Truyén théng.

4. Phéi hop, hudng dan va hd tro k¥ thuit cho céc co quan, don vi trong viée
trién khai ket noi, lién thong, chia sé cac ung dung, dich vu hién c6 hodc khi xay
dung méi co két ndi, lién thong vai Truc két ndi, lién thong tinh.

5. Dy théo va trinh S& Théng tin va Truyén théng Ké hoach nang cip, mo
rong ha tang k¥ thuat va chirc nang Truc két ndi, lién thong tinh, nham dap ung cac
nhu cau két noi ung dung, dich vu cua cac co quan, don vi trén dia ban tinh vé1 hé
thdng Truc két ni, lién thong quéc gia, dong thoi dap tng céc tiéu chuan k¥ thuat
theo quy dinh chung.

Piéu 17. T chire thue hién

1. Céc co quan, don vi trong pham vi chirc ning, nhiém vu, quyén han cia
minh c6 trach nhiém trién khai, t6 chirc thuc hién Quy ché nay.

2. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 khé khan, vuéng mic, cac co quan, don
vi kip thoi phan 4nh vé S& Théng tin va Truyén théng dé téng hop, béo céo Uy ban
nhan dan tinh xem xét, stra doi, bd sung./.
e




Mau sé 01

Tén co quan, don vi: CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
.......................................................... Doc lap - Tu do - Hanh phiic
SO! o) , ngay ... thang ... nam 20...

V/v dang ky théong tin img dung, dich vu
két ndi véi Truc két ndi, lién thong tinh.

Kinh giri: S& Théng tin va Truyén thong.

Cin ctr Quyét dinh s6 ....../QD-UBND ngay ..... thang .... nim 2020 cia Uy
ban nhan dan tinh viéc ban hanh Quy ché Quan ly, van hanh va st dung hé théng
Truc két ndi, lién thong tinh Ba Ria-Viing Tau;

Cén ¢t ... (co s6 phdp Iy lién quan viéc trién khai iing dung cong nghé thong
tin cua co quan, don vi dén dén viéc dang ky théng tin ung dung, dich vu két néi
véi Truc két néi, lién thong tinh),

Nham phuc vu nhu cu trién khai tmg dung cong nghé thong tin, ...Co
quan, don vi... dé nghi S& Thong tin va Truyén thong ding ky va cap quyén cho
ing dung, dich vu dugc két ndi véi Truc két ndi, lién thong tinh véi thong tin
nhu sau:

- Tén Uing dung, dich VU (VI tat): ....oeeeeeeeiieeeeeeeeeeeeeee e

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

...Co quan, dom vi... cam két tuan thu cac quy dinh dugc néu trong Quy ché
Quan ly, van hanh va sir dung hé thdng Truc két ndi, lién théng tinh Ba Ria-Viing

Tau.

Pau moi lién hé: (Ho tén, chirc vu, bg phdn cong tdc, email, so dién thoai)....
Noi nhan: Thi trwéng co quan, don vi
- Nhur trén;

(Ky, ghi ré ho tén, dong dau)

- Luu: VT, ...



Miu sé 02
UBND TINH BA RIA-VOUNG TAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SG THONG TIN VA TRUYEN THONG Péoc lap - Tu do - Hanh phiic
86: /STTTT-TTCNTT&TT Ba Ria-Viing Tau, ngay ... thang ... nam 20...

V/v ding ky thong tin img dung, dich vu
két ndi vai Truc két noi, lién thong tinh.

Kinh gui:
Can ctt Quyét dinh s6 ....../QD-UBND ngdy ..... thang .... nim 2020 ctia Uy

ban nhan dén tinh viéc ban hanh Quy ché Quan ly, van hanh va sir dung hé théng
Truc két ndi, lién thong tinh Ba Ria-Viing Tau;

Theo d& nghi cia ..co quan, dom vi.. tai Coéng vin < ST ngay
...... /...../20... vé dang ky thong tin Umg dung, dich vu két no6i véi Truc két ndi, lién
thong tinh;

S Théng tin va Truyén thong da chi dao va Trung tdim Cong nghé thong tin
va Truyén théng tinh da thuc hién ding ky thong tin tmg dung, dich vu két ndi véi
Truc két ndi, lién théng tinh theo dé nghi cua ...Co quan, don vi...

Théng tin chi tiét, ...co quan, don vi... vui long lién hé truc tiép dau médi hd
N s st consnoi i rmmnenmmnestdnmemenniatsnssbaneemniosbit Ko aiies , chuyén vién Phong Ha
tang Cong nghé thong tin, Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén thong tinh;
dién thoai: (0254) 3828388, di dOng: ....ccceeevvevvirverrecnnnn.

Tran trong./.

Noi nhgn: GIAM POC

- Nhur trén; 5 . . i %
’ ro én, dong d.
- Trung tim CNTT&TT (thuc hién); (Ky, ghi 16 ho tén, dong dau)

- Luu: VT, TICNTT&TT.



Maiu sé 03

Tén co quan, don vi: CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
.......................................................... Doc lap - Tw do - Hanh phiic

SOl o, , ngay ... thang ... ndm 20...
V/v dé nghi cung cép tai khoan quan tri,
tai liéu ky thuat va dau mdi hd tro ky thuat
két ndi véi Truc két ndi, lién thong tinh.

Kinh giri: S& Théng tin va Truyén thong.

Can ctr Quyét dinh s6 ....../QD-UBND ngay ..... thang .... nam 2020 cta Uy
ban nhan dan tinh viéc ban hanh Quy ché Quan ly, van hanh va sir dung hé thong
Truc két ndi, lién thong tinh Ba Ria-Viing Tau;

Can ¢t ...(co s6 phdp y lién quan viéc trién khai ing dung cong nghé thong
tin cua co quan, don vi dan dén viéc dé nghi cung cap tai khoan quan tri, tai liéu
ky thudt va dau maoi ho tro ky thudt két néi véi Truc két noi, lién thong tinh);

Nhim phuc vu nhu cau trién khai tmg dung c6ng nghé théng tin, ...Co' quan,
dom vi... d& nghi S& Théng tin va Truyén thong cung cép tai khoan quan tri, tai liéu
k¥ thuat va dau méi hd tro ky thuét két ndi v6i Truc két ndi, lién thong tinh cho
...Co quan, don vi...

...Co quan, dom vi... cam két tuan thu cac quy dinh dugc néu trong Quy ché
Quan ly, van hanh va sir dung hé thdng Truc két ndi, lién thong tinh Ba Ria-Viing

Tau.

DPau méi lién hé: (Ho tén, chirc vu, bé phdn céng tdc, email, s6 dién thoai):...
Noi nhin: Thu truwéng co quan, don vi
- Nhur trén; (Ky, ghi ré ho tén, dong dau)

- Luu: VT, ...



Mbu sé 04
UBND TINH BA RIA-VOUNG TAU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: [STITT-TTCNTT&TT Ba Ria-Viing Tau, ngay ... thang ... nam 20...

V/v cung cap tai khoan quan tri, tai liéu
k¥ thuat va dau moi ho tro k¥ thuat két noi
voi Truc két noi, lién thong tinh.

Kinh guri:

Can ctr Quyét dinh s6 ....../QD-UBND ngay ..... thang .... nam 2020 cta Uy
ban nhén dan tinh viéc ban hanh Quy ché Quan 1y, van hanh va sir dung hé thong
Truc két ndi, lién théng tinh Ba Rja-Viing Tau;

Theo d& nghi cua ..co quan, don vi.. tai Céng van so ... ngay
...... /..../20... vé& cung cAp tai khoan quan tri, tai liéu k¥ thuat va ddu méi hd tro k¥
thuat két noi voi Truc két noi, lién thong tinh;

S& Théng tin va Truyén thong dong ¥ cung cép tai khoan quan tri va tai liéu
ky thuat lién quan dén Truc két ndi, lién thong tinh theo dé nghi cta ...Co quan,
don vi...

Théng tin chi tiét, ...co quan, dom vi... vui long lién hé truc tiép dau moi hd
e R 1117 RN TN SO L , chuyén vién Phong Ha
tang Cong nghé thong tin, Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén théng tinh;
dién thoai: (0254) 3828388, di dONg: ....ccceeeeuvreceeenircannen.

Dé nghi ...co quan, don vi... quan 1y, st dung tai khoan dugc cép phét theo
ding quy dinh trong Quy ché Quan 1y, van hanh va st dung hé théng Truc két nédi,
lién thong tinh Ba Ria-Viing Tau.

Tran trong./.

Noi nhgn: GIAM POC

= NhU' '[I'én; K r h .~ - , A
- Trung tim CNTT&TT (thyc hién); (Ky, ghi 15 ho tén, déng dau)

-Luu: VT, TTCNTT&TT.



Mau s6 05
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM CONG NGHE THONG DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
TIN VA TRUYEN THONG
86: /BB-TTCNTT&TT Ba Ria-Viing Tau, ngay ... thang ... nam 20...
BIEN BAN

Veé viéc ban giao tai khoan quén tri hé thong,
tai liéu ky thuat Truc két noi, lién thong tinh

Can cr Quyét dinh b ...../QD-UBND ngay ..... thang .... nim 2020 cta Uy
ban nhan dan tinh viéc ban hanh Quy ché Quan ly, van hanh va st dung hé théng
Truc két nbi, lién thong tinh Ba Ria-Viing Tau;

Cin ctr Cong van s6 _ /STTTT-TTCNTT&TT ngay ..... thang .... nam 20...
ctia S& Théng tin va Truyén thong vé cung cip tai khoan quan tri, tai liéu k§ thuat
va dau méi hd tro k§ thuat két ndi véi Truc két ndi, lién théng tinh;

Theo & nghi cla ..co quan, don vi.. tai Cong van sb ... ngay
...... /...../120... vé cung cap tai khoan quan tri, tai lidu k¥ thuét va dau moi hd tro k¥

thuat két ndi véi Truc két ndi, lién thong tinh;
Hoém nay, vao luc ... gio ... phit, ngay ... thang ... ndm 20..., tai Trung tdm

Cong nghé¢ thong tin va Truyén théng tinh Ba Ria-Viing Tau - sd 03 duong
Nguyén Tat Thanh, phudng Phuée Trung, thanh phd Ba Ria, tinh Ba Ria-Viing
Tau, chung t6i gém:

BEN GIAO (sau diy goi 1a bén A):

&[T N TR RSOSSN bk et B

Chilte v el TS worusmsuammmsse s i v i o S RS R SRS T AR Hss

Dai dién ch
1 QIEHGHID: . ouovvccscrmcramverssmmebinkrans son s e romimssreessmss oo

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

BEN NHAN (sau ddy goi la bén B):
COBIDEE cosimnonms s musess 58 oy S TR T SR A R R A

ChUIC VU CONG AC: ..couvereereeererireeiniseseestessesssssesseessasssessessseesssssesssesasssesssassesssesees

Diai 180 Sh6; .oraeumsmssnsmssmnssasimmmssrmasmrrissssiaTsm e s s o

.............................................................................................................................

Noi dung ban giao: tai khoan quan tri hé thdng va tai liéu k¥ thuat Truc két
ndi, lién théng tinh Ba Ria-Viing Tau.
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Bén A di ban giao tai khoan va huéng dan quan tri, stt dung cho bén B.

Bén B c6 trach nhiém dung céac bién phap theo quy ché, quy dinh ctia phép
luat dé bao mat thong tin tai khoan (tén ding nhap, mat khau). Bat ky hanh dong
truy cap bang tai khoan cua bén B déu dugc coi 1a do bén B truy cap; bén A khéng
chiu trach nhiém dbi véi truong hop rui ro phat sinh trong qua trinh stir dung Truc
két ndi, lién thong tinh dan dén viéc bén B d& 16 mat khau cho nguoi dung khéc.
Trudng hop phét hién mat khéu bi 16, bén B can nhanh chéng thay dbi mat khau
méi va/hodc lién hé véi Trung tdm Céng nghé théng tin va Truyén théng tinh dé
dugc ho tro.

Bién ban nay duogc lap thanh 02 (hai) ban c6 gia tri nhu nhau, mdi bén gift
01 (mot) ban./.

DAIDIEN BENA DAIDIENBENB
(Ky, ghi ré ho tén va dong dau) (Ky, ghi ro ho tén va dong dau)



Miiu sé 06

Tén co quan, don vi: CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
.......................................................... Doéc 1ap - Tw do - Hanh phiic
BO sy e , ngay ... thang ... nam 20...

V/v d& nghi hity bé thong tin da dang ky
ung dung, dich vu két n6i véi Truc két noi,
lién thong tinh.

Kinh giri: S& Thong tin va Truyén thong.

Cin ctr Quyét dinh s ....../QD-UBND ngay ..... thang .... nam 2020 ctia Uy
ban nhéan dén tinh viéc ban hanh Quy ché Quan 1y, van hanh va st dung hé thong
Truc két néi, lién thong tinh Ba Ria-Viing Tau;

Ung dung, dich vu ... tai ...Co quan, don vi... 3 ngung hoat dong; dé nghi
S& Thong tin va Truyén théng huy bo thong tin da diang ky va thu hdi quyén da
cép cho tmg dung, dich vu két ndi véi Truc két ndi, lién thong tinh.

Dau moi lién hé: (Ho tén, chirc vu, bo phdn cong tdac, email, so dién thoai)....

...........................................................................................................................

Noi nhin: Thu truwong co quan, don vi
- Nhur trén;

(Ky, ghi ré ho tén, déng dau)

-Luu: VT, ...



Méu sé 07
UBND TIiNH BA RIA-VUNG TAU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: /STTTT-TTCNTT&TT Ba Ria-Viing Tau, ngay ... thang ... nam 20...

V/v huy bo thong tin ng dung, dich vu
két noi vai Truc két noi, lién thong tinh.

Kinh gui:

Can ¢t Quyét dinh s6 ...../QD-UBND ngdy ..... thang .... nam 2020 cua Uy
ban nhén dan tinh viéc ban hanh Quy ché Quén 1y, van hanh va st dung hé théng
Truc két ndi, lién thong tinh Ba Ria-Viing Tau;

Theo dé& nghi cta ..co quan, don vi.. tai Céng van Gl s ngay
...... /...../20... v& hity b6 théng tin da ding ky tmg dung, dich vu két ndi véi Truc két
ndi, lién thong tinh;

S& Théng tin va Truyén thong da chi dao va Trung tdm Céng nghé théng tin
va Truyén théng tinh da thuc hién hiy bo thong tin tng dung, dich vu két néi véi
Truc két ndi, lién théng tinh theo dé nghi cua ...Co quan, don vi...

Tran trong./.

Noi nhin: GIAM POC

- Nhw trén; 5, ghi 18 ho tén, déng dau
- Trung tam CNTT&TT (thuc hién); (Ky, ghi r6 ho tén, déng dau)

- Luu: VT, TTCNTT&TT.
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